
��わが社の⾏動哲学は
「社員⼀⼈ひとりが誠⼼誠意をつくすこと」です。

代表取締役
鈴⽊�謙

ピアレスは、これまでお客様のITサポートに関わる
「システム導⼊」、「システム保守」、「運⽤常駐」

この３つの事業を柱に、お客様からのご要望に真摯に向き合いながら歩みを進めてまいりました。

わが社の⾏動哲学は「社員⼀⼈ひとりが誠⼼誠意をつくすこと」です。
社員⼀⼈ひとりが、お客様が期待する以上の成果を⽬指し、真⼼をもって⾏動すること。

困難な課題こそ成⻑のチャンスと捉え、熱意をもって取り組むこと。
社員同⼠がお互いを尊重し、常に向上⼼を忘れず、得られた知⾒を組織で共有すること。

そのようにして構築された信頼関係は、有⽤な価値となって伝播し、延いては社会貢献に繋がるものと信じております。

システム保守

■運⽤保守�/��ITダイレクト
導⼊⽀援
障害対応
リモートサポート
メーカーコール代⾏
定期点検

■代替機保守サービス
代替機お預かり
セットアップ
出荷

システム導⼊

■展開
マスターPC作成
⼤規模セットアップ
現地PCリプレース

■設置
ラックサーバー設置
NASデータ移⾏
旧機器データ消去、処分

運⽤常駐

■クライアントPC・サーバーサポート
ヘルプデスク業務
リクエスト対応
資産管理
運⽤サポート
バックアップ管理
障害対応

プロジェクトマネージャー、エンジニア、
ヘルプデスクスタッフ等の準備




